HOLIADUR ADBORTH

Enw'r awdurdod lleol:

Yr Adolygydd Arweiniol:

JR2 Llawlyfr 3.5 041015




Ein nod yw bod yn agored ac ymateb i anghenion yn ein gwaith a gwella'n
methodoleg yn barhaus. Er mwyn ein helpu, defnyddiwch yr holiadur i nodi eich

profiadau chi mewn perthynas a'r adolygiad a sut, yn eich tyb chi, y gallwn wella.

Mae'r holiadur mewn tair rhan.

Dylid llenwi rhan 1 ar ddiwedd y gwaith maes.

Bydd rhan 2 yn cael ei hanfon gyda'r adroddiad cyhoeddedig, a dylid ei llenwi
bryd hynny.

Defnyddir rhan 3 yn ystod y cyfnod cymeradwyo (fel arfer tua blwyddyn ar 6l y
cyfarfod trosglwyddo).

Dylai'r holiadur fynegi barn yr awdurdod lleol yn ei gyfanrwydd. Chi ddylai
benderfynu pwy sydd yn ei lenwi - er enghraifft efallai y byddai'n haws bod y
swyddog cyswllt a enwebwyd yn llenwi rhan 1. Serch hynny, gofynnwn fod uwch
reolwr yn llofnodi'r holiadur ar ran y Cyfarwyddwr Gwasanaethau Cymdeithasol.

Anfonwch eich holiaduron, wedi'u cwblhau at:

Richard Tebboth

Dirprwy Brif Arolygydd

Arolygiaeth Gwasanaethau Cymdeithasol Cymru
Cynulliad Cenedlaethol Cymru

Parc Cathays

Caerdydd

CF10 3NQ
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RHAN 1: GWAITH MAES Y CYDADOLYGIAD

Cam yr adolygiad eang
1.1 Faint o rybudd a roddwyd i chi cyn cynnal yr adolygiad?

Mwy na 12 10 - 11 wythnos Llai na 10
wythnos wythnos
1.2 A roddwyd digon o amser i chi baratoi? Do Naddo

L] L]

Mae croeso i chi gynnig sylwadau mewn perthynas ag amseru, cydgysylltu &
gweithgareddau arolygu eraill, etc.

1.3 A roddwyd digon o wybodaeth i chi mewn perthynas a&'r adolygiad?
Do Naddo (dogfennau arweiniad, taflenni, llawlyfr, etc.)

] ]

1.4 Allwch chi feddwl am unrhyw beth arall a fyddai wedi bod yn ddefnyddiol?




1.5 A wnaeth yr adolygydd arweiniol esbonio popeth yn ddigon clir?
Do Naddo

N

1.6 A gawsoch chi gyfle i holi cwestiynau Do Naddo
neu drafod problemau gyda'r adolygydd arweiniol?

1.7 A gafodd unrhyw broblemau eu datrys yn foddhaol?

Nid oedd problemau D
Problemau wedi'u datrys D

Problemau heb eu datrys D
Sylwadau:

1.8 Oes gennych chi unrhyw sylwadau eraill mewn perthynas & chynlluniau
cychwynnol yr adolygiad?




Gwybodaeth ragarweiniol

1.9 Oes gennych chi unrhyw sylwadau mewn perthynas a'ch profiad wrth
lenwi'r templed gwybodaeth ragarweiniol?

Arolygon drwy holiadur

1.10 Oes gennych unrhyw sylwadau mewn perthynas a'r arolygon neu'r sampl?




Y sampl o'r Ffeiliau Achos

1.11 Ydych chi'n credu bod y sampl o'r ffeiliau achos Ydw Nac ydw
yn cynrychioli'r holl ystod?

Unrhyw sylw mewn perthynas ag ymarferoldeb?

Cyfweliadau a chyfarfodydd

1.12 Ydych chi'n credu, o ran gwaith maes y cam eang, ein bod wedi cyfarfod
ag ystod eang o bobl? Ydw Nac ydw

] ]

Unrhyw sylwadau?

Cyffredinol

1.13 Yn eich barn chi, a roddodd y cam adolygu eang sail ddigonol a theg i ni
fedru cynnal asesiad interim? Do Naddo

L] L]




Oes gennych unrhyw sylwadau mewn perthynas a'r asesiad interim?

Y cam adolygu manwl

Oes gennych chi unrhyw sylwadau mewn perthynas a'r cynllunio ar gyfer yr
adolygiad manwI?

1.14 Yn eich tyb chi a wnaeth y tim cydadolygu ganolbwyntio ar feysydd
perthnasol? Do Naddo

L] L]

Unrhyw sylwadau?




1.15 Aethy trefniadau rhagddynt yn ddiffwdan? Do Naddo

Sylwadau:

1.16 A wnaeth yr adolygiad manwl alluogi'r awdurdod i gyflwyno darlun cywir o'r
gwasanaethau cymdeithasol y mae'n eu darparu? Do Naddo

N

Sylwadau:

Y tim adolygu

1.17 Oeddech chi'n hapus a chyfansoddiad y Oeddem Nac oeddem
y tim adolygu? D D




Sylwadau:

1.18 A wnaeth yr adolygwyr (a'r asesydd lleyg): Do Naddo
drin pawb yn gwrtais a gyda pharch? D D
dangos diddordeb yn yr hyn a welwyd a ddywedwyd? D D
parchu cyfrinachedd yr unigolyn? D D
Sylwadau:

1.19 A oedd unrhyw beth mewn perthynas ag ymddygiad y tim yn destun
pryder i chi?

Oedd Nac oedd

L] L]




Sylwadau:

1.20 A oedd yr adolygwyr yn deall gwir natur y sefyllfa Oeddent Nac oeddent
0 ran cynnig gwasanaeth? D D

1.21 A oeddent yn cydnabod ymdrechion y staff a'r D D
rheolwyr i ddarparu gwasanaeth o safon?

1.22 A wnaethon nhw hoelio'u sylw ar y gwasanaeth a D D
dderbyniodd ac a brofodd y defnyddwyr a'r gofalwyr?

Sylwadau:

Adborth

1.23 A wnaeth yr adolygwyr ddarparu digon o adborth Do Naddo

ar ddiwedd y gwaith maes? D D
1.24 A oedd y barnau a nodwyd yn yr adborth: Oeddent Nac oeddent
wedi eu seilio'n glir ar y dystiolaeth yn yr adolygiad? D D

yn deg a rhesymol? D D




Sylwadau:

Argraff gyffredinol

1.25 Oedd yr adolygiad: Oedd Nac oedd

yn deg? [] []
yn berthnasol? D D

wedi'i gynnal yn effeithlon? D D

Unrhyw sylw arall?

IO N OAWY e e

(ar ran y Cyfarwyddwr Gwasanaethau Cymdeithasol)
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RHAN 2: YR ADRODDIAD

Y broses

2.1 Ar 6l derbyn yr adroddiad, faint o amser a fu cyn i chi dderbyn yr adroddiad

drafft?
5i6 wythnos | 7i8wythnos | 9i 10 wythnos 11i12 Mwy
wythnos
2.2 Os cafwyd oedi, a roddwyd digon Do Naddo

o wybodaeth i chi mewn perthynas a hynt yr adolygiad?

2.3 A roddwyd digon o gyfle i chi

gynnig sylwadau ar y drafft?

2.4 A gymerwyd i ystyriaeth unrhyw sylwadau
Naddo

a wnaethoch chi mewn perthynas a'r drafft?

Cynnwys

N

Do Naddo

Do

2.5 Yn eich barn chi a ydyw'r adroddiad yn adlewyrchiad teg o Ydy Nac ydy

ganfyddiadau'r adolygiad?

N

2.6 A gafodd yr adroddiad ei ysgrifennu a'i gyflwyno yn deg? D D

2.7 A oedd yr argymhellion yn ddefnyddiol o ran

gwella'r gwasanaeth?

21

N



Barnau

2.8 Oeddech chi'n cytuno a'r farn ary grid? Oeddwn Nac oeddwn

L] L]

Os na, nodwch pam.

2.9 A gafodd y canfyddiadau eu cyflwyno mewn ffordd sy'n

debygol o annog gwelliannau? Do Naddo

L] L]

Effaith

2.10 Oes unrhyw beth wedi newid Oes Nac oes
o ganlyniad i'r adolygiad? D D

Beth?

2.11 Faint o ddylwanad fydd gan y cydadolygiad ar gynlluniau'r dyfodol?

Llawer iawnD LIawerD Ychydig D Dim IIawerD

2.3




2.12 Pa feysydd fydd yn cael eu dylanwadu fwyaf?

2.13 Ary cyfan, pa mor ddefnyddiol oedd yr adolygiad?

Defnyddiol iawn D Defnyddiol D Ychydig o ddefnydd D Dim llawer o
ddefnydd D

2.14 Yn eich barn chi, beth oedd manteision mwyaf yr adolygiad?

2.15 Yn eich barn chi, beth oedd anfanteision mwyaf yr adolygiad?

2.3




Unrhyw sylw arall?

0o ) o Yo Ao

(ar ran y Cyfarwyddwr Gwasanaethau Cymdeithasol)

Dyddiad: ... ..o
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RHAN 3: CAMAU DILYNOL

Edrych yn 6l ar yr adolygiad

3.1 Faint o ddylanwad a gafodd yr adolygiad ar eich cynlluniau?

Llawer iawn D Llawer D Ychydig D Dim llawer D

3.2 Ar ba feysydd y dylanwadodd yr adolygiad fwyaf?

3.3 Ary cyfan, pa mor ddefnyddiol oedd yr adolygiad?

Defnyddiol iawn D Defnyddiol D Ychydig o ddefnydd D Dim llawer o
ddefnydd D

3.4 Yn eich barn chi beth oedd manteision mwyaf cynnal yr adolgyiad?

3.2




3.5 Yn eich barn chi beth oedd yr anfanteision mwyaf o gynnal yr adolygiad?

Unrhyw sylw arall?

I o ) g To T YA o PP

(ar ran y Cyfarwyddwr Gwasanaethau Cymdeithasol)

Dyddiad:.......cooiiiiie e
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